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REF: APRUEBA MODIFICACION DE CONVENIO DE
ASIGNACION DIRECTA CON  FUNDACION
PATAGONIA INTEGRAL RELATIVO AL PROYECTO
DENOMINADO “DCE PATAGONIA INTEGRAL NUEVA
IMPERIAL” A EJECUTARSE EN LA REGION DE LA
ARAUCANIA”

RESOLUCION EXENTA N2

En Temuco, a

VISTO: Lo dispuesto en la ley N°21.302, que crea el Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la
Nifiez y Adolescencia y modifica normas legales que indica; la ley N°20.032, que regula el régimen de
aportes financieros del Estado a los colaboradores acreditados; la ley N°21.430, sobre garantias y
proteccion integral de los derechos de la nifiez y adolescencia; la ley N°19.862, que establece el Registro
de las Personas Juridicas receptoras de fondos publicos; en el decreto con fuerza de ley N°1-19.653, de
2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado; en la ley N°19.880, que establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los
actos de los érganos de la Administracion del Estado; en el decreto supremo N°7, de 2022 del Ministerio
de Desarrollo Social y Familia - Subsecretaria de la Nifiez y del Ministerio de Hacienda, que aprob¢ el
reglamento de la ley N°20.032; en el decreto supremo N°375, de 2003, del Ministerio de Hacienda, que
aprueba reglamento de la ley N°19.862; en las resoluciones exentas N°s. 1089, 1147, 1277, y 1340, todas
de 2023, y en la Resolucién Exenta RA N° 215067/555/2024, de la Direccion Nacional del Servicio
Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, de fecha 29 de enero de 2024; en la
Resolucidn Exenta N° 1050 de 2024, de esta direccién regional; en las resoluciones N°s. 7, de 2019 y 14,
de 2022, ambas de la Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia es un servicio publico
descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, sometido a la supervigilancia
del Presidente de la Republica a través del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, cuyo objeto es
garantizar la proteccion especializada de nifios, nifias y adolescentes gravemente amenazados o
vulnerados en sus derechos, entendida como el diagndstico especializado, la restitucion de los
derechos, la reparacion del dafio producido y la prevencion de nuevas vulneraciones. Lo anterior, se
realizard asegurando la provisidn y ejecucidon de programas especializados para abordar casos de
mediana y alta complejidad.

2° Que, las disposiciones de la ley N°20.032 tienen por objeto establecer la forma y condiciones en que
el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, se relacionara con sus
colaboradores acreditados. Asimismo, determinan la forma en que el Servicio velard para que la
accion desarrollada por esos colaboradores respete y promueva los derechos fundamentales de los
nifios, nifias y adolescentes sujetos de atencidn y se ajuste a lo dispuesto en esa ley y en las demas
disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor que ellos desempefian.

3° Que, la ley antes citada dispone que los aportes financieros para los programas de proteccién

especializada que realicen los colaboradores acreditados relativos a las lineas de accidén
contempladas en el articulo 3 de la misma, sélo se podran transferir como resultado de un concurso
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publico de proyectos, sin perjuicio de la facultad del Servicio para establecer un convenio en forma
directa de conformidad al articulo 25 de la ley N°20.032.

Que, a través de la resolucién exenta N°1089, de 06 de septiembre, modificada por la resolucion
exenta N°1147, de 14 de septiembre, ambas de 2023, este Servicio autorizé el lamado para el Sexto
Concurso Publico de proyectos para la Linea de Accidon Diagndstico Clinico Especializado y
Seguimiento de Casos y Pericia, especificamente Programa de Diagndstico Clinico Especializado,
para colaboradores acreditados del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, aprobando las Bases Administrativas, Técnicas y Anexos correspondientes, los que
fueron publicados en la pagina web del Servicio www.mejorninez.cl con fecha 6 de septiembre de
2023.

Que, evaluadas las propuestas presentadas y en conformidad con lo dispuesto en el Titulo 11, articulo
19 de las bases administrativas que rigieron este proceso concursal, se adjudicd, mediante
resolucion exenta N° 1340, de fecha 25 de octubre de 2023, el cddigo del listado de proyectos de
este concurso correspondiente al N° 1012 al colaborador acreditado FUNDACION ASISTE.

Que, mediante el convenio celebrado con fecha 22 de noviembre de 2023 entre el SERVICIO
NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA y la FUNDACION ASISTE,
aprobado por la Resolucién Exenta N° 2258, de fecha 22 de noviembre de 2023, de la Direccidn
Regional de La Araucania de esta Servicio, dicho colaborador acreditado se comprometié a ejecutar
el proyecto denominado “DCE ASISTE NUEVA IMPERIAL”, a contar del 1 de diciembre de 2023.

Que, mediante el término de convenio bilateral, celebrado con fecha 24 de julio de 2024 entre el
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA y la
FUNDACION ASISTE, aprobado por la Resolucion Exenta N° 937, de fecha 30 de julio de 2024, de la
Direccién Regional de La Araucania de esta Servicio, las partes pusieron término en forma anticipada
y de comun acuerdo, al convenio mencionado, que funciond hasta el dia 31 de julio de 2024.

Que, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 25 inciso 3° N° 2) de la Ley N° 20.032, “Estaran
excluidos del llamado a concurso los proyectos de emergencia en los casos que establezca el
reglamento. Asimismo, mediante resolucion fundada, podran excepcionarse de la licitacion,
quedando facultado el Servicio para establecer un convenio en forma directa, en los siguientes casos:
2) Cuando se tratare de asegurar la continuidad de la atencion a nifas, nifios y adolescentes
beneficiarios de algun proyecto que haya debido terminarse anticipadamente”.

Que, en razon de lo sefialado en los considerandos precedentes, y con el objeto de asegurar la
continuidad de la atencién requerida, fue necesario asignar en forma directa al Colaborador
Acreditado FUNDACION PATAGONIA INTEGRAL, la ejecucién del proyecto denominado “DCE
PATAGONIA INTEGRAL NUEVA IMPERIAL”,

Que, dicho colaborador acreditado se encuentra inscrito en el Registro de las Personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publicos del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, dando cumplimiento a la ley N°19.862 y su reglamento, contenido en el decreto
supremo N°375, de 2003, del Ministerio de Hacienda y a la ley N°20.032.

Que, mediante el convenio celebrado con fecha 20 de agosto de 2024 entre el SERVICIO NACIONAL
DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA y FUNDACION PATAGONIA
INTEGRAL, aprobado el convenio por la Resolucidn Exenta N° 1050, de fecha 22 de agosto de 2024,
de la Direccidn Regional del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia
de La Araucania, dicho colaborador acreditado se comprometié a ejecutar el proyecto denominado
“DCE PATAGONIA INTEGRAL NUEVA IMPERIAL”, a contar del dia 26 de agosto de 2024.
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12 Que, si bien es cierto los elementos de cardcter esencial de los convenios, tales como el plazo de
duracion, la focalizacion territorial y las plazas convenidas, no podran modificarse; se podran
modificar las plazas, siempre que se configure una situacién de fuerza mayor, no se alteren las bases
ni el proyecto en sus aspectos esenciales. Asimismo, ddndose los supuestos recién sefialados, la
focalizacidn territorial podra ser modificada, en la medida que no se afecte la atencién de los nifios,
nifias y adolescentes y que se mantenga la aplicacidon de los criterios, categorias y factores del
proyecto inicial, especialmente en lo que refiere al criterio lugar.

13 Que, en la especie se configura una situacion de fuerza mayor, toda vez que, el Informe Técnico:
Transformacion de Focalizacion Territorial del DCE Patagonia Integral Nueva Imperial, de fecha 24
de octubre 2024, da cuenta que: “AMBITO TECNICO:

El proyecto DCE Patagonia Integral Nueva Imperial inicié el actual convenio con fecha 26 de agosto
de 2024, a través de una adjudicacidn directa, aprobada mediante la resolucién exenta N° 1050 de
fecha 22 de agosto de 2024.

Esta iniciativa da continuidad a la oferta DCE, luego del cierre de mutuo acuerdo, entre el SPE y
Fundacion Asiste, del proyecto DCE Asiste Nueva Imperial, conforme a la Rex N°937, emitida el 30
de julio de 2024. Proyecto adjudicado en licitacidn del Sexto Concurso Publico para la linea de accion
de Diagnéstico Clinico Especializado, publicado el 6 de septiembre de 2023, en virtud de la resolucién
exenta N° 1089, posteriormente modificada por la N° 1147 de fecha 14 de septiembre de 2023.

El DCE Patagonia Integral Nueva Imperial cuenta con una capacidad operativa de 70 plazas su
comuna base es Nueva Imperial y su cobertura territorial se focaliza en las comunas de: Nueva
Imperial, Carahue, Saavedra y Chol-Chol (la misma que el DCE Asiste Nueva Imperial).

El proyecto estd ubicado en Blanco encalada N°634, comuna de Nueva Imperial, con espacios
suficientes para dar respuesta a las exigencias del modelo. La infraestructura esta distribuida en
cuatro oficinas de atencion: una oficina para el equipo profesional, una oficina de direccidn, una sala
utilizada para reunién del equipo, un comedor, una recepcidon amplia y dos bafios. Cuentan con
calefacciéon a través de combustion lenta a lefa, aire acondicionado y estufas eléctricas para
calefaccionar los espacios. La ubicacion permite el acceso fluido de nifios, nifias, adolescentes y sus
familias, ya que se ubica en un sector central de la comuna, con facil acceso a la locomocidn publica.
En relacién al Recurso Humano, actualmente, el equipo profesional estd compuesto por: La
directora, un administrativo, un auxiliar de aseo y profesionales tanto psicélogos y trabajadores
sociales como evaluadores, de acuerdo al nimero de plazas vigentes y lo indicado por la orientacion
técnica convenida.

Durante el proceso de implementacién, se ha observado que las derivaciones realizadas,
principalmente por los tribunales con competencia en familia de Juzgado de Letras de Nueva Imperial
y Juzgado de Letras y Garantia de Carahue, no logran cubrir el total de las plazas convenidas, lo que
ha generado subatencion y un déficit econdmico en el proyecto, afectando la sustentabilidad de
este.

Las fluctuaciones en las derivaciones a DCE Maiiio, con cobertura en las comunas de Temuco, Cunco,
Melipeuco, Padre Las Casas, Vilcun, Galvarino, Lautaro, Perquenco vy la brecha con DCE Patagonia
Integral Nueva Imperial, que se ha sostenido desde la instalacién del modelo en la regidn, que dan
cuenta de que las derivaciones reales a DCE Imperial siempre han sido inferiores a las plazas
convenidas, y han estado bajo el promedio de los demas DCE (ver anexos, grafico n°1). Lo que no
se reflejé en el estudio de instalacién de DCE en el Territorio, que en base a las proyecciones de
plazas de DAM arrojaba un nimero mayor de derivaciones en el diagndstico para las comunas de
Nueva Imperial, Carahue, Saavedra, Chol-Chol.

En el caso de las derivaciones a DCE Maiiio, éste alcanza en 3 meses derivaciones por sobre sus
plazas convenidas (ver anexos, grafico n°2)., generando sobre atencidon, y casos sin respuesta
oportuna.

Por otra parte, se observa una alta lista de espera en otros DCE de la Provincia de Cautin (Ver Anexos
Tabla n°4), tales como: DCE Mafiio (99), DCE Pl Lautaro (106), DCE PI Pitrufquen (70), DCE PI Villarrica
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(59). Afectando la atencion oportuna de diagndsticos respecto al nivel de desproteccion de nifios,
nifas y adolescentes.

En este contexto, existe un déficit de plazas en la mayoria de los proyectos DCE para dar atencion
oportuna a niiios, niilas y adolescentes que requieren diagndstico de desproteccion”.

14 AQue, las modificaciones y términos de convenio deberan aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la Republica).

15 Que, de conformidad con los considerandos anteriores, el Colaborador Acreditado y el Servicio
Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia de La Araucania han acordado
celebrar una modificacion al convenio, que se autoriza a través de la presente Resolucidon Exenta.

RESUELVO:

12 APRUEBESE la modificacién de convenio de asignacién directa, relativo al Proyecto denominado
“DCE PATAGONIA INTEGRAL NUEVA IMPERIAL” suscrito con fecha 26 de noviembre de 2024, entre
el Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia y la FUNDACION
PATAGONIA INTEGRAL, cuyo texto es el siguiente:

“En Temuco, a 26 de noviembre de 2024 , comparecen la FUNDACION PATAGONIA INTEGRAL, en
adelante el "COLABORADOR ACREDITADO", RUT N° 65.193.557-1, domiciliado en Parcelas Neo
Alerce N° 38, comuna de Puerto Montt, regién de Los Lagos, representado por dofia Silvana
Maritza Erices Castro, cédula nacional de identidad N° 12.475.433-K, del mismo domicilio, y el
"SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA, en adelante el
“SERVICIO”, servicio publico descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio,
sometido a la supervigilancia del Presidente de la Republica a través del Ministerio de Desarrollo Social
y Familia, creado por la ley N°21.302, representado por su Director Regional (s) de La Araucania, don
Walter Valdebenito Pedreros, cédula nacional de identidad N2 14.530.390-7, ambos domiciliados
en Avenida Caupolican N° 1077, oficina 402, comuna de Temuco, quienes acuerdan la siguiente
modificacién de convenio de asignacién directa:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado de una asignacién directa celebrado con fecha 20
de agosto de 2024 entre el SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y
ADOLESCENCIA y FUNDACION PATAGONIA INTEGRAL, aprobado el convenio por la Resolucién Exenta
N° 1050, de fecha 22 de agosto de 2024, de la Direccion Regional del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia de La Araucania, por medio del cual el colaborador acreditado
se comprometid a ejecutar el proyecto denominado “DCE PATAGONIA INTEGRAL NUEVA IMPERIAL”,
a contar del dia 26 de agosto de 2024.

SEGUNDA: Que, en el proceso de implementacion del proyecto “DCE PATAGONIA INTEGRAL NUEVA
IMPERIAL”, se ha identificado que las derivaciones por parte de los tribunales han sido bajas, en la
especie se configura una situacién de mayor, toda vez que, el Informe Técnico: Transformacion de
Focalizacion Territorial del DCE Patagonia Integral Nueva Imperial, de fecha 24 de octubre 2024,
concluye que: “de la necesidad de modificar la cobertura territorial de DCE Patagonia Integral Nueva
Imperial hacia una focalizacion de la provincia de Cautin, facilitando una mejor gestion de las
derivaciones de la provincia, absorbiendo la lista de espera de otros DCE, mejorando la gestién de
asignaciones.

La modificacion de cobertura territorial de DCE Patagonia Integral Imperial, facilitaria efectuar
evaluaciones oportunas de nifios, niflas y adolescentes provenientes de todas las comunas de la
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provincia de Cautin. Se espera que la redistribucion de derivaciones mejore el flujo de asignaciones de
cupo por parte del servicio, mejorando eficacia y eficiencia en los procesos de evaluacién y por ende
disminuyendo los tiempos de espera”.

TERCERA: Las partes, a objeto de dar cumplimiento a lo ordenado por los Tribunales de Justicia, vienen
en modificar la cldusula QUINTA del antedicho convenio, en lo que respecta a la focalizacidn territorial

que el programa atendera. Pasando a ser la siguiente:

“QUINTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios seran aquellos indicados en las respectivas bases técnicas correspondiente a la Linea
de Accidn Diagnéstico Clinico Especializado y Seguimiento de Casos y Pericia, especificamente, Programa
Diagndstico Clinico Especializado, en el proyecto aprobado por el Servicio y en el Anexo N°1 denominado
“Plazas a licitar y focalizacién territorial” del Sexto Concurso Publico de proyectos para la Linea de Accidon
Diagndstico Clinico Especializado y Seguimiento de Casos y Pericia, especificamente Programa de
Diagndstico Clinico Especializado, de conformidad con la ley N°20.032, para los colaboradores
acreditados del Servicio, cuya convocatoria fue autorizada por la resolucidon exenta N°1089, de 6 de
septiembre, modificada por la resolucidén exenta N°1147, de 14 de septiembre, ambas de 2023, de la
Direccién Nacional, del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, que
indica lo siguiente:

REGION cODIGO LINEA DE MODELO| COMUNA | FOCALIZACION | COBERTURA | EDAD SEXO
LICITACION ACCION BASE
PREFERENTE
REGION DE LA 1012 DIAGNOSTICO DCE NUEVA PROVINCIA DE 70 0A17 A
ARAUCANIA cLinico IMPERIAL CAUTIN ANOS, 11
ESPECIALIZADO MESES,

29 DIiAS

COSTO MONTO MONTO MONTO PERIODO
NINO MENSUAL ANUAL PERIODO A A

MES LICITAR LICITAR
$243.308 | $17.031.586 | $204.379.032 | $468.936.335 | 2 ANOS,
3 MESES
Y 6 DIAS

La atencion se prestara bajo la linea de accidn Diagndstico clinico especializado y seguimiento de casos,
y pericia, programa de Diagndstico clinico especializado y el Servicio atendera en el programa 70 plazas”.

CUARTA: El "COLABORADOR ACREDITADO", se obliga a mantener los estandares establecidos en las
bases técnicas que regularon el concurso publico respectivo y comprometidos en su propuesta técnica;
a fin de salvaguardar, que este aumento que este Servicio realiza sea destinado al cumplimiento de las
actividades, al sujeto de atencién contemplados en los articulos 3, 4 y 5 de la Ley N° 20.302 y a los
objetivos del respectivo proyecto.

QUINTA: La presente modificacidn, deja subsistente en todas sus partes el convenio que modifica, salvo
en lo expresamente mencionado en la cldusula tercera.

SEXTA: Esta modificacidn de convenio comenzara a regir a contar del dia 1 de diciembre de 2024.
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SEPTIMA: Este acuerdo se firma en tres ejemplares de igual valor, tenor y fecha, quedando dos en poder
de SENAME, y uno en poder de la Institucion.

OCTAVA: Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de esta modificacién de convenio, las
partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna de Temuco, prorrogando competencia y sometiéndose
a la jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.

NOVENA: La presente modificacién de convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor
y fecha, quedando dos en poder del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y

Adolescencia y el otro en poder de la Institucién.

DECIMA: Personerias.

La personeria de don Walter Valdebenito Pedreros para representar al Servicio, consta en
Resolucidn Exenta RA 215067/555/2024, de la Direccion Nacional del Servicio Nacional de
Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, de fecha 29 de enero de 2024.

La personeria de Silvana Maritza Erices Castro consta en Certificado de Directorio de Persona Juridica
sin Fines de Lucro emitido por el Servicio de Registro Civil e Identificacidn, de fecha 25 de junio de 2024.

Hay firmas de las partes.
22 La modificacidon de convenio que se aprueba mediante la presente Resolucién Exenta, no irrogard
mayores gastos al Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, que los ya

asignados al proyecto en ejecucion, y pasara a formar parte del convenio modificado.

3° PUBLIQUESE la presente resolucién en la pagina web del Servicio www.mejorninez.cl de conformidad
a lo establecido en la ley N°20.285.

ANOTESE Y ARCHIVESE

Firmado por:

Walter Javier Valdebenito Pedreros
Director (s) Regional

Fecha: 27-11-2024 22:35 CLT
Servicio Nacional de Proteccién
Especializada - Region de la
Araucania
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MODIFICACION DE CONVENIO DE ASIGNACION DIRECTA

En Temuco, a 26 de noviembre de 2024 , comparecen la FUNDACION PATAGONIA INTEGRAL, en
adelante el "COLABORADOR ACREDITADO", RUT N° 65.193.557-1, domiciliado en Parcelas Neo
Alerce N° 38, comuna de Puerto Montt, regién de Los Lagos, representado por dofia Silvana
Maritza Erices Castro, cédula nacional de identidad N° 12.475.433-K, del mismo domicilio, y el
"SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA, en adelante el
“SERVICIO”, servicio publico descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio,
sometido a la supervigilancia del Presidente de la Republica a través del Ministerio de Desarrollo Social
y Familia, creado por la ley N°21.302, representado por su Director Regional (s) de La Araucania, don
Walter Valdebenito Pedreros, cédula nacional de identidad N2 14.530.390-7, ambos domiciliados
en Avenida Caupolican N° 1077, oficina 402, comuna de Temuco, quienes acuerdan la siguiente
modificacién de convenio de asignacién directa:

PRIMERA: Antecedentes.

MEBS

Las partes declaran que este convenio es el resultado de una asignacién directa celebrado con fecha 20
de agosto de 2024 entre el SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y
ADOLESCENCIA y FUNDACION PATAGONIA INTEGRAL, aprobado el convenio por la Resolucién Exenta
N° 1050, de fecha 22 de agosto de 2024, de la Direccidon Regional del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia de La Araucania, por medio del cual el colaborador acreditado
se comprometid a ejecutar el proyecto denominado “DCE PATAGONIA INTEGRAL NUEVA IMPERIAL”,
a contar del dia 26 de agosto de 2024.

SEGUNDA: Que, en el proceso de implementacion del proyecto “DCE PATAGONIA INTEGRAL NUEVA
IMPERIAL”, se ha identificado que las derivaciones por parte de los tribunales han sido bajas, en la
especie se configura una situacién de mayor, toda vez que, el Informe Técnico: Transformacion de
Focalizacion Territorial del DCE Patagonia Integral Nueva Imperial, de fecha 24 de octubre 2024,
concluye que: “de la necesidad de modificar la cobertura territorial de DCE Patagonia Integral Nueva
Imperial hacia una focalizacion de la provincia de Cautin, facilitando una mejor gestiéon de las
derivaciones de la provincia, absorbiendo la lista de espera de otros DCE, mejorando la gestién de
asignaciones.

La modificacion de cobertura territorial de DCE Patagonia Integral Imperial, facilitaria efectuar
evaluaciones oportunas de nifios, nifas y adolescentes provenientes de todas las comunas de la
provincia de Cautin. Se espera que la redistribucién de derivaciones mejore el flujo de asignaciones de
cupo por parte del servicio, mejorando eficacia y eficiencia en los procesos de evaluacién y por ende
disminuyendo los tiempos de espera”.

YCFM



https://doc.digital.gob.cl/validador/OQT9GY-845

Servicio Nacional
de Proteccion
Especializada
ala Nifiezy
Adolescencia

Ministerio de
Desarrollo Social
y Familia

TERCERA: Las partes, a objeto de dar cumplimiento a lo ordenado por los Tribunales de Justicia, vienen
en modificar la cldusula QUINTA del antedicho convenio, en lo que respecta a la focalizacidn territorial
gue el programa atendera. Pasando a ser la siguiente:

“QUINTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios serdn aquellos indicados en las respectivas bases técnicas correspondiente a la Linea
de Accion Diagnéstico Clinico Especializado y Seguimiento de Casos y Pericia, especificamente, Programa
Diagndstico Clinico Especializado, en el proyecto aprobado por el Servicio y en el Anexo N°1 denominado
“Plazas a licitar y focalizacién territorial” del Sexto Concurso Publico de proyectos para la Linea de Accidn
Diagndstico Clinico Especializado y Seguimiento de Casos y Pericia, especificamente Programa de
Diagnéstico Clinico Especializado, de conformidad con la ley N°20.032, para los colaboradores
acreditados del Servicio, cuya convocatoria fue autorizada por la resolucidon exenta N°1089, de 6 de
septiembre, modificada por la resolucién exenta N°1147, de 14 de septiembre, ambas de 2023, de la
Direccién Nacional, del Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia, que
indica lo siguiente:

REGION cODIGO LINEA DE MODELO| COMUNA | FOCALIZACION | COBERTURA | EDAD SEXO
LICITACION ACCION BASE
PREFERENTE
REGION DE LA 1012 DIAGNOSTICO DCE NUEVA PROVINCIA DE 70 0A17 A
ARAUCANIA cLinico IMPERIAL CAUTIN ANOS, 11
ESPECIALIZADO MESES,

29 DIAS

COSTO MONTO MONTO MONTO PERIODO
NINO MENSUAL ANUAL PERIODO A A

MES LICITAR LICITAR
$243.308 | $17.031.586 | $204.379.032 | $468.936.335 | 2 ANOS,
3 MESES
Y 6 DIAS

La atencion se prestara bajo la linea de accidn Diagndstico clinico especializado y seguimiento de casos,
y pericia, programa de Diagndstico clinico especializado y el Servicio atendera en el programa 70 plazas”.

CUARTA: EI "COLABORADOR ACREDITADO", se obliga a mantener los estandares establecidos en las
bases técnicas que regularon el concurso publico respectivo y comprometidos en su propuesta técnica;
a fin de salvaguardar, que este aumento que este Servicio realiza sea destinado al cumplimiento de las
actividades, al sujeto de atencién contemplados en los articulos 3, 4 y 5 de la Ley N° 20.302 y a los
objetivos del respectivo proyecto.

QUINTA: La presente modificacidn, deja subsistente en todas sus partes el convenio que modifica, salvo
en lo expresamente mencionado en la cldusula tercera.

SEXTA: Esta modificacién de convenio comenzara a regir a contar del dia 1 de diciembre de 2024.

SEPTIMA: Este acuerdo se firma en tres ejemplares de igual valor, tenor y fecha, quedando dos en poder
de SENAME, y uno en poder de la Institucion.
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OCTAVA: Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de esta modificacion de convenio, las
partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna de Temuco, prorrogando competencia y sometiéndose
a la jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.

NOVENA: La presente modificacién de convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor
y fecha, quedando dos en poder del Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y

Adolescencia y el otro en poder de la Institucién.

DECIMA: Personerias.

La personeria de don Walter Valdebenito Pedreros para representar al Servicio, consta en
Resolucién Exenta RA 215067/555/2024, de la Direccion Nacional del Servicio Nacional de
Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, de fecha 29 de enero de 2024.

La personeria de Silvana Maritza Erices Castro consta en Certificado de Directorio de Persona Juridica
sin Fines de Lucro emitido por el Servicio de Registro Civil e Identificacidn, de fecha 25 de junio de 2024.

SILVANA MARITZA ERICES CASTRO
REPRESENTANTE LEGAL
FUNDACION PATAGONIA INTEGRAL

Firmado por:

Walter Javier Valdebenito Pedreros
Director (s) Regional

Fecha: 26-11-2024 18:13 CLT
Servicio Nacional de Proteccion
Especializada - Region de la

Araucania WALTER VALDEBENITO PEDREROS
DIRECTOR REGIONAL (S) DE LA ARAUCANIA
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

ROBL MEBS YCFM
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SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
INFORME TECNICO - FINANCIERO

DATOS GENERALES:
Nombre del Proyecto DCE Patagonia Integral Nueva Imperial
Organismo Colaborador Fundacién Patagonia Integral
Acreditado que ejecuta el
proyecto
Cddigo Fundacion 8048
Cadigo Proyecto 1090832
Regidn La Araucania
Plazas 70
Solicitud Modificacién de cobertura territorial a provincial
Comunas: Nueva Imperial, Carahue, Saavedra, Chol-Chol
Implementador: Natalia Ponce Oyarzun
Fecha 24 de octubre 2024

AMBITO TECNICO:

El proyecto DCE Patagonia Integral Nueva Imperial inici6 el actual convenio con fecha 26 de
agosto de 2024, a través de una adjudicacion directa, aprobada mediante la resolucion
exenta N° 1050 de fecha 22 de agosto de 2024.

Esta iniciativa da continuidad a la oferta DCE, luego del cierre de mutuo acuerdo, entre el
SPE y Fundacion Asiste, del proyecto DCE Asiste Nueva Imperial, conforme a la Rex N*937,
emitida el 30 de julio de 2024. Proyecto adjudicado en licitacion del Sexto Concurso Publico
para la linea de accién de Diagndstico Clinico Especializado, publicado el 6 de septiembre de
2023, en virtud de la resolucién exenta N° 1089, posteriormente modificada por la N° 1147
de fecha 14 de septiembre de 2023.

El DCE Patagonia Integral Nueva Imperial cuenta con una capacidad operativa de 70 plazas
su comuna base es Nueva Imperial y su cobertura territorial se focaliza en las comunas de:
Nueva Imperial, Carahue, Saavedra y Chol-Chol {la misma que el DCE Asiste Nueva Imperial).

El proyecto esta ubicado en Blanco encalada N°634, comuna de Nueva Imperiai, con espacios
suficientes para dar respuesta a las exigencias del modelo. La infraestructura esta distribuida
en cuatro oficinas de atencién: una oficina para el equipo profesional, una oficina de
direccién, una sala utilizada para reunién del equipo, un comedor, una recepcion ampliay
dos bafios. Cuentan con calefaccidn a través de combustién lenta a lefia, aire acondicionado



Servicio Nacional
de Proteccion
Especializada
alaNinery
Adolescencia

Minister i de
Desanolla Social
y Farmilia

y estufas eléctricas para calefaccionar los espacios. La ubicacién permite el acceso fluido de
nifos, nifias, adolescentes y sus familias, ya que se ubica en un sector central de la comuna,
con faci! acceso a la locomocidn publica.

En relacion al Recurso Humano, actualmente, el equipo profesional esta compuesto por: La
directora, un administrativo, un auxiliar de aseo y profesionales tanto psicélogos y
trabajadores sociales como evaluadores, de acuerdo al nimero de plazas vigentes y lo
indicado por la orientacién técnica convenida.

Durante el proceso de implementacién, se ha observado que las derivaciones realizadas,
principalmente por los tribunales con competencia en familia de Juzgado de Letras de Nueva
Imperial y Juzgado de Letras y Garantia de Carahue, no logran cubrir el total de las plazas
convenidas, lo que ha generado subatencion y un déficit econdmico en el proyecto,
afectando la sustentabilidad de este.

Las fluctuaciones en las derivaciones a DCE Mafiio, con cobertura en las comunas de Temuco,
Cunco, Melipeuco, Padre Las Casas, Vilcin, Galvarino, Lautaro, Perquenco y la brecha con
DCE Patagonia Integral Nueva Imperial, que se ha sostenido desde la instalacién del modelo
en la regién, que dan cuenta de que las derivaciones reales a DCE Imperial siempre han sido
inferiores a las plazas convenidas, y han estado bajo el promedio de los demas DCE (ver
anexos, grafico n°1). Lo que no se reflejé en el estudio de instalacién de DCE en el Territorio,
que en base a las proyecciones de plazas de DAM arrojaba un nimero mayor de derivaciones
en el diagndstico para las comunas de Nueva imperial, Carahue, Saavedra, Choi-Chol.

£n el caso de las derivaciones a DCE Mafiio, éste alcanza en 3 meses derivaciones por sobre

sus plazas convenidas {ver anexos, grafico n°2)., generando sobre atencién, y casos sin
respuesta oportuna.

Por otra parte, se observa una alta lista de espera en otros DCE de la Provincia de Cautin (Ver
Anexos Tabla n°4), tales como: DCE Mafiio (99), DCE Pl Lautaro {106), DCE Pl Pitrufquen (70),
DCE PI Villarrica (59). Afectando la atencion oportuna de diagndsticos respecto al nivel de
desproteccidn de nifios, nifias y adolescentes.

En este contexto, existe un déficit de plazas en la mayoria de los proyectos DCE para dar
atencién oportuna a nifios, nifias y adolescentes que requieren diagndstico de
desproteccion.
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AMBITO FINANCIEROQ:

El proyecto DCE Patagonia Integral Nueva Imperial, inicia con fecha 28 de agosto del afio en
curso. Se encuentra en proceso de implementacién, por lo gue no tienen supervisiones
financieras a la fecha.

La distribucién de! gasto se proyecta como: 80% en recurso humano (Honorarios,
remuneraciones e indemnizaciones), 10% en arriendo, 5% en movilizacién de profesionales
a terreno, 5% en consumos basicos y materiales de oficina, 5% en otros gastos.

Durante el mes de agosto, Fundacién Patagonia integral, no recibe subvencién por el
proyecto, no obstante, rinde $800.000 de arriendo y $800.000 de Garantia de arriendo.

En septiembre el proyecto presenta gastos por fondo fijo $200.000, arriendo $800.000 y
$200.000 de gastos de operacion, percibiendo una subvencién de $7.299.251, presenta
informe de rendicién de gastos en plazo. No se han realizado supervisiones administrativas
financieras en el periodo, por lo que no se puede informar de los aspectos financieros
asociados al gasto supervisado.

Debido a que el nimero de derivaciones es inferior al de las plazas convenidas, el proyecto
se encuentra en subatencién, situacién que genera un déficit financiero, afectando el normal
funcionamiento del proyecto y la sustentabilidad de este, toda vez gue no cuenta con fodos
los recursos para implementarse segun lo convenido.

CONCLUSIONES:

Los datos dan cuenta de la necesidad de modificar la cobertura territorial de DCE Patagonia
Integral Nueva Imperial hacia una focalizacién de la provincia de Cautin, facilitando una
mejor gestion de las derivaciones de ta provincia, absorbiendo la lista de espera de otros
DCE, mejorando la gestién de asignaciones?.

la modificacion de cobertura territorial de DCE Patagonia Integral Imperial, facilitaria
efectuar evaluaciones oportunas de nifios, nifias y adolescentes provenientes de todas las
comunas de la provincia de Cautin. Se espera que la redistribucién de derivaciones mejore

! Particularmente, DCE Mafiio, que entrega atencion en las comunas de Temuco Cunco, Melipeuco, Padre
Las Casas, Vilcun, Galvarino, Lautaro, Perquenco, se cbservan derivaciones por sobre su capacidad, por
ejemplo, con 109 derivaciones de NNA en el mes de mayo que no lograron atenderse en tiempo y forma
quedando los diagndsticos de nifios, nifias y sus familias.
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el flujo de asignaciones de cupo por parte del servicio, mejorando eficacia y eficiencia en los
procesos de evaluacion y por ende disminuyendo los tiempos de espera.

Dado lo anteriormente sefialado y considerando el interés superior del nifio, frente a los
procesos evaluativos y la trascendencia de gue sean efectuados en tiempo y forma, por el
diagndstico clinico especializado para garantizar dicho derecho, se justifica que la cobertura
territorial sea provincial ya que es la puerta de entrada a la oferta de nuestro servicio.

Elaboracion Revision
Equipo Implementador DCE: Jefe Unidad de PYGO
Lodia Flores, Mauricio Bustos.
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Anexos:

Grafico N°1: Derivaciones BCE Nueva Imperial
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Gréfico N°2: Derivaciones DCE Mafiio
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Tabla N°1: Derivaciones
Derivaciones
2023 2024
Proyecto Oct | Nov | Dic | Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct
DCE — MARNIO 33 6 43 69 54 51 101 | 109 94 | 64 57 64 0
DCE - ASISTE NUEVA 36 29 23 26 34 34 38 | 37 0
IMPERIAL
DCE Pl NUEVA 4 28 1
IMPERIAL
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Tabla n°2

PROYECTO

DLE - LNGUE

CCE - MANIC

CCE PATAGON A WTEGRAL LAWTARC

DTE PATAGONIA INTEGRAL NUEVA IMPERIAL

CCE BATAGON A INTEGRAL VILLARRCA

SCE SATAGON A WTEGRAL PITRUFGUEN

OCE PATAGDN A (NTEGRAL VITCRIA

COMUNA

AMNGEOL

TEMUCE

LALTART

MuEwA MRPERIAL

W LLARRICA

FREIRE

WICTCAA

(Fuente: SIS Mejor Nifiez consultado el 29-10-2024)

PLAZAS

s

26

CUFQS DISFONIBLES

N

SOBRE CUPOS

208

86

23

30

LESPERA

26

58




